Wir stellen uns vor:

Wir leben das Personalmanagement der Zukunft. Denn als Personaldienstleister bringen wir Menschen und Unternehmen
zusammen.

Die passgenaue, personliche und individuelle Beratung von Fach- und Fuhrungskraften (m/w/d), bei der wir uns auf lhre
Wiinsche und Starken einstellen, begriinden unseren Erfolg.

Gestalten auch Sie lhre Zukunft mit der professionellen Direktvermittiung von Dornseifer Personalmanagement GmbH -
bundesweit.

Dabei bringt unser Paket einen entscheidenden Mehrwert fir Kandidaten*innen und Mandanten mit: unser digitaler Helfer
— milo — die Mitarbeiterlounge.

Sie méchten mehr Uber uns, unsere Dienstleistung und milo erfahren?

Dann besuchen Sie uns auf www.dornseifer-personal.de oder auch gerne auf www.mitarbeiter-lounge.de.

Werden auch Sie Teil unserer Mitarbeiter-Lounge #milo

Servicetechniker (m/w/d)

(4602)

© standort: Bergneustadt Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Was Sie erwarten kbnnen?

Freu dich auf eine abwechslungsreiche Aufgabe in einem motivierten Team.
Offene Kommunikation, kurze Entscheidungswege und eigenverantwortliches Arbeiten gehéren bei unserem Kunden zum
Arbeitsalltag..

Klingt gut fir dich?
Dann bewirb dich jetzt — wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!

Werde auch du Teil der #dornseifercrew

Sie werden gesucht!
Sie suchen eine neue berufliche Herausforderung?

Fur ein regionales Partnerunternehmen suchen wir ab sofort eine engagierte Servicetechniker (m/w/d) zur
Direktvermittlung.

Diese Aufgaben erwarten Sie:

Unterstiitzung und Begleitung von Kundenreklamationen sowie Projekten vor Ort

Analyse technischer Problemstellungen und eigenstandige Erarbeitung von Losungen

Fachkundige Bearbeitung von Kundenanfragen im 2nd-Level-Support (Telefon, E-Mail und Remote-Service)
Ticketbearbeitung sowie sorgfaltige Dokumentation und Pflege von FAQ-Inhalten

Reisebereitschaft fiir Einsatze und Projekte innerhalb Europas

Durchfiihrung von Kundenschulungen (Inhouse sowie beim Kunden vor Ort)

Erstellung und Weiterentwicklung von Schulungsunterlagen

Sie erkennen sich in diesem Aufgabenbereich wieder?
Dann bewerben Sie sich jetzt — wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

Werden auch Sie Teil unserer Mitarbeiter-Lounge #milo


http://dornseifer-personal.de
http://www.dornseifer-personal.de
http://www.mitarbeiter-lounge.de
https://www.mitarbeiter-lounge.de/arbeitnehmer
https://www.dornseifer-crew.de/industrie
https://www.mitarbeiter-lounge.de/arbeitnehmer

lhre Skills:

Folgende Punkte sollten Sie im Gepéack haben:

Erfolgreich abgeschlossene technische Berufsausbildung (z. B. Elektronik, Servicetechnik oder vergleichbar)
Flihrerschein Klasse B von Vorteil

Fundierte Kenntnisse im Bereich Elektronik

Grundkenntnisse in der Netzwerktechnik von Vorteil

Erste Erfahrung in der Organisation und Flihrung von Serviceteams wiinschenswert

Berufserfahrung im Kundenservice von Vorteil

Sicherer Umgang mit Microsoft-Office-Anwendungen

Erfahrung mit ERP- und CRM-Systemen wiinschenswert

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
Werden auch Sie part of the crew #dornseifercrew

Was Sie erwarten kénnen:

Wir bieten lhnen:

Direktvermittiung

Netzwerkpartner aus Wirtschaft und Fachverbanden in der gesamten Bundesrepublik
auf Wunsch Veréffentlichung Ihres Kompetenz-Profils auf ,,milo-der Mitarbeiterlounge®
kostenfreie individuelle und persénliche Beratung durch kompetente Ansprechpartner
Betreuung vom Erstgesprach bis Uber die Vermittlung hinaus

Branchen- und Fachexpertise

attraktive Zukunftsperspektiven

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

Werden auch Sie Teil unserer Mitarbeiter-Lounge #milo

Unser Standort in Olpe:
Team Olpe

Martinstral3e 75
57462 Olpe
Tel.: 02761 699130

Email: olpe@dornseifer-personal.de

Werden auch Sie part of the crew #dornseifercrew

Abteilung(en): Dienstleistungen
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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