Imagetext / Arbeitgebervorstellung

Die Dornseifer Personalmanagement GmbH ist ein Familienunternehmen, dessen Erfolg auf Vertrauen und
nachhaltige Zusammenarbeit begrindet ist. Nicht umsonst sind wir mittlerweile mit unseren Niederlassungen an
5 Standorten in 4 Bundeslandern vertreten. Unsere ca. 500 Mitarbeiter reprasentieren dabei unsere
Dienstleistung bundes- und europaweit.

Sie wollen mehr Uber uns wissen?

Folgen Sie uns auf www.dornseifer-personal.de sowie auf Facebook und Instagram.

Mitarbeiter (m/w/d) Helpdesk

(3044)

© standort: Leipzig Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

~ Come together ~

Getreu unserem Motto "Zusammenbringen was zusammenpasst" -
suchen wir Dich! Fir einen regionales Partnerunternehmen suchen wir zu sofort, im Rahmen der
Arbeitnehmeritberlassung, eie engagierten Mitarbeiter (m/w/d) fir die technische Stérungshotline.

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

¢ Entgegennahme von Stérungsmeldungen und Anfragen aus dem gesamten Werk des Kunden aus
der Automobilindustrie

e Telefon und Mail

¢ das Erstellen, Klassifizieren und Weiterleitung von Stdrtickets unter Einhaltung von definierten
Prozessen und Prioritaten

Fachliche Anforderungen

abgeschlossene Ausbildung im technischen/handwerklichen Bereich

erste Erfahrungen im Bereich Facility Management/ Geb&udetechnik von Vorteil
Fahigkeit, nach prozessualen Vorgaben zu arbeiten

gute Ausdrucksweise in der mindlichen und schriftlichen Kommunikation

gute PC-Kenntnisse / gute SAP-Kenntnis vorteilhaft

Fahrerschein Klasse B von Vorteil

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot
Wir bieten:

Leistungsgerechte Entlohnung + evtl. Leistungszulagen

Arbeiten in einem zukunftsorientierten Unternehmen

unbefristete Arbeitsvertrage

Kontakte zu regionalen und tberregionalen renommierten Unternehmen
personliche und kompetente Ansprechpartner

Anwendung eines Tarifvertrages (GVP)

Tarifliche Zulagen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld


http://www.dornseifer-personal.de

o Mitarbeiter (m/w/d) werben Mitarbeiter (m/w/d) Prémie

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Team Leipzig

Lindenthaler Stralte 55
04155 Leipzig

Tel.: 0341 4626800
E-Mail: milo-leipzig@dornseifer-personal.de

Abteilung(en): Facharbeiter

Tarifvertrag: GVP
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