Wer wir sind:

Die Dornseifer Personalmanagement GmbH ist ein Familienunternehmen, dessen Erfolg auf Vertrauen und nachhaltige
Zusammenarbeit begriindet ist. Heute sind wir mit unseren Niederlassungen an 6 Standorten in 4 Bundeslédndern
vertreten.

Rund 500 Mitarbeitende reprasentieren unsere Dienstleistungen bundes- und europaweit.
Du méchtest mehr Gber uns erfahren?

Dann besuche uns auf www.dornseifer-personal.de oder folge uns auf Facebook, LinkedIn und Instagram.

Werde auch du Teil der #dornseifercrew

Vertriebsinnendienstmitarbeiter (m/w/d)

(4655)

© standort: Neunkirchen Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Was du erwarten kannst:

Freu dich auf eine abwechslungsreiche Aufgabe in einem motivierten Team.
Offene Kommunikation, kurze Entscheidungswege und eigenverantwortliches Arbeiten gehdren bei unserem Kunden zum
Arbeitsalltag.

Bei guter Eignung und sorgfaltiger Arbeitsweise besteht die Chance auf Ubernahme in eine Festanstellung.
Klingt gut fur dich?
Dann bewirb dich jetzt — wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!

Werde auch du Teil der #dornseifercrew

Wir suchen dich:

Hétte - Kénnte - Wiirde war gestern!
MACHEN! ist angesagt!

Du suchst eine neue berufliche Herausforderung im Rahmen der Arbeitnehmeriberlassung — mit der Chance auf
Ubernahme?

Dann bist du bei uns genau richtig! Fir unseren Kunden suchen wir dich als Vertriebsinnendienstmitarbeiter (m/w/d) in
Vollzeit.

Das sind deine Aufgaben:

Proaktive Betreuung internationaler Bestandskunden (Region: Asien, Osteuropa, UK, Nordics)
Bearbeitung von Kundenanfragen per EMail, Telefon, CRM

Erstellung von Angeboten sowie Nachverfolgung

Auftragsbearbeitung im ERP-System INFOR Syteline

Bearbeitung von Reklamationen und Beschwerden

Pflege von Kunden- und Vorgangsdaten im CRM (Microsoft 365)

Unterstitzung im Mahnwesen und Klarung offener Posten

Enge Zusammenarbeit mit Auf3endienst und internen Fachabteilungen

Mitwirkung an Prozessverbesserungen und Unterstiitzung bei der Budgetplanung

Du findest dich in diesen Aufgaben wieder?

Dann bewirb dich noch heute — wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!
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Deine Skills:

Folgende Punkte solltest du im Gepéack haben:

¢ Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, idealerweise als Kaufmann/-frau fur Grof3- und
AuRenhandelsmanagement oder eine vergleichbare Qualifikation

Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Sprachen von Vorteil

Erste Erfahrung in der Kundenbetreuung oder Auftragsabwicklung

Sicherer Umgang mit MS Office und ERP-/CRM-Systemen

Kommunikationsstarke, Teamfahigkeit und strukturierte Arbeitsweise

Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!

Werde auch du Teil der #dornseifercrew

Unser Angebot:

Wir bieten dir:

Leistungsgerechte Entlohnung + ewtl. Leistungszulagen

Arbeiten in einem zukunftsorientierten Unternehmen

unbefristete Arbeitsvertrage

Kontakte zu regionalen und Uberregionalen renommierten Unternehmen
persénliche und kompetente Ansprechpartner

Anwendung eines Tarifvertrages (GVP)

Tarifliche Zulagen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Mitarbeiter (m/w/d) werben Mitarbeiter (m/w/d) Prémie

Werde auch du Teil der #dornseifercrew

Wo du uns findest:
Team Siegen

Geisweider Stralte 4
57078 Siegen
Tel.: 0271 77345520

E-Mail: milo-siegen@dornseifer-personal.de

Werde auch du Teil der #dornseifercrew

Abteilung(en): Industrie  Befristung: 3 Monate
Befristungsgrund: Vertretung Art(en) des Personalbedarfs: Vertretung

Tarifvertrag: GVP  Entgeltgruppe: k.A.
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